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ANRUFUNGSSCHRIFT - SCHIEDSANTRAG 
zur außergerichtlichen Erledigung von Streitigkeiten 

 
 
Geschäftsstelle: Innung des Kraftfahrzeughandwerks Region Dresden, Tiergartenstraße 94, 01219 Dresden 
 Telefon: 0351 2539-311, Telefax: 0351 2539-319, eMail: n.goebel@kfz-dresden.de 
 
 
Ο Werkstattstreitigkeit Ο Gebrauchtwagenstreitigkeit Ο Abschleppstreitigkeit 
 
 
I .  Angaben zu den Parteien 
 

 
__________________________________________________________________________ 
Name und Anschrift des Beschwerdeführers (Verbrauchers) 
 
__________________________________________________________________________ 
 
______________________   _________________________   ________________________ 
telefonisch zu erreichen (Mobil)  telefonisch zu erreichen (dienstlich)  telefonisch zu erreichen (privat) 
 
 
__________________________________________________________________________ 
Name und Anschrift des Beschwerdegegners* 
 
__________________________________________________________________________ 
 
 
I I .  streitgegenständliches Fahrzeug 
 
________________________  ____________________________ ___________________ 
Fahrzeughersteller   Fahrzeugtyp   amtliches Kennzeichen 
 
________________________  ____________________________  
Tag der ersten Zulassung   Übergabedatum (nur bei Gebrauchtwagenstreitigkeiten)    
 
________________________  ____________________________ 
Kilometerstand (aktuell)   Kilometerstand (bei Übergabe) 

 
I I I .  Sachverhalt (Erläuterung des Sachverhalts (oder Hinweis auf Schriftsatz) und ggf. Benennung von Zeugen: ) 
 
__________________________________________________________________________ 
 
__________________________________________________________________________ 
 
__________________________________________________________________________ 
 
__________________________________________________________________________ 
 
__________________________________________________________________________ 
 
__________________________________________________________________________ 
 
__________________________________________________________________________ 
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IV. Forderungen des Verbrauchers

Anspruch auf: 

Lieferung der Ware oder Erbringung der Dienstleistung 

Reparatur der Ware oder Nachbesserung der Dienstleistung 

Rückgängigmachung des Kaufs Ο Inanspruchnahme der Garantie 

Erfüllung der eingegangenen Verpflichtungen Ο Annullierung der Rechnung 

Zahlung von Schadenersatz in Höhe von: _________________________________________ 

Erstattung der geleisteten Anzahlung in Höhe von: ____________________________________ 

Erstattung sonstiger Zahlungen in Höhe von: _______________________________________ 

Preisnachlass in Höhe von: ___________________________________________________ 

Ο 

Ο 

Ο 

Ο 

Ο 

Ο 

Ο 

Ο 

Ο Sonstige Forderung: _______________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

V. Rechtsgrundlage (fakultativ)

__________________________________________________________________________ 

VI. beigefügte Belege  (Fügen Sie diesem Antrag nach Möglichkeit bitte Kopien der in Ihrem Besitz
befindlichen Belege bei, z. B. Rechnung, Vertrag, Quittung usw.) 

 Werkstattstreitigkeit  Gebrauchtwagenstreitigkeit

Ο Fahrzeugschein / Ο Fahrzeugschein / 
Zulassungsbescheinigung Teil 1 Zulassungsbescheinigung Teil 1 

Ο Werkstattauftrag vom _____________________ Ο Verbindliche Bestellung / Kaufvertrag 

Ο Rechnung vom __________________________ Ο Garantiebedingungen (bei Streitigkeiten zur Ge-
brauchtwagengarantie) 

Ο sonstige Beweismittel (Fotos, Gutachten etc.) Ο sonstige Beweismittel (Fotos, Gutachten etc.) 

Ο _______________________________________ Ο ______________________________________ 

VII. Allgemeines

Ist die Angelegenheit bereits gerichtsanhängig? Ο nein Ο ja 

Liegt in der Angelegenheit bereits ein Gutachten vor? Ο nein Ο ja (liegt als Anlage bei) 

Wurde die Beanstandung beim Beschwerdegegner angezeigt? Ο nein Ο ja, am ____________ 

Ich versichere die Richtigkeit meiner Angaben und akzeptiere die Geschäfts- und Verfahrensordnung der Schieds-
stelle der Innung des Kraftfahrzeughandwerks Region Dresden. Mit der Übersendung einer Kopie dieses Antrages 
an den Beschwerdegegner bin ich einverstanden. 

__________________________________________________________________________ 
Ort, Datum rechtsverbindliche Unterschrift des Beschwerdeführers 
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